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Avtal om bussresor for foreningens/foretagets/organisationens
rakning

december 2008

For tillampning av detta avtal galler av Svenska Bussbranschens Riksférbunds (BR) och gemensamt
rekommenderade Allménna villkor - GRUPPRESA BUSS.

A Avtalsparter

Bestallare Bussforetaget
Namn/Org.nr. Namn/Org.nr.

Gatu- (el box-) och postadress Gatu- (el box-) och postadress
Telefonnummer med riktnummer Telefonnummer med riktnummer
E-postadress E-postadress

Kontaktperson Kontaktperson

Forsakringsbolag Forsakringsbolag

Ansvarig reseledare/gruppledare Ansvarig bussforare

B Uppdraget — omfattning/fardplan

Avtalet galler uppdrag for bussforetag att for bestéllares rékning utfora transport av passagerare och deras bagage
enligt upprattad fardplan. Fardplan innehaller uppgifter om transportstraickor samt avrese-, uppehélls- och
ankomsttider. Fardplanen galler transport enligt foljande kronologiska ordning och sammanfattande specifikation
(omfattande och/eller transportuppdrag under viss tidsperiod anges i sarskild avtalsbilaga):

Fardplan Avresa Ankomst Transport

(Resans) Plats Datum KI. Plats Datum KI. Strécka, -
beteckning kilometer

1.

2.

3.

10.
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C Uppdraget — kapacitet

Bussforetaget skall till bestéllarens férfogande for varje transport stélla buss (-ar) med en sammanlagd
kapacitet att kunna befordra sittande passagerare (inkl. reseledare) samt m® bagage till en hogsta vikt
av kilogram, alternativt en bagagevikt pa max kilogram per passagerare.

Annat krav:

D Uppdraget —fordon
Fordon ska kontrolleras och underhéllas enligt BR: s och fordonstillverkares rekommendationer.

E Uppdraget —forare
Forare ska uppfylla géllande regler for yrkesférare samt 6verenskomna krav.

F Uppdraget — féretag
Foretag ska utféra uppdrag i enlighet med BR: s Etiska riktlinjer och Code of Conduct samt dverenskomna krav.

G Uppdraget — fard

Under hela farden ska alltid géllande trafikregler, kér- och vilotidslagstiftning samt géllande arbetstidsregler
foljas av den personal som medverkar under farden. Under farden ska alltid ombordregler foljas av passagerare.
Tillganglighets- och sikerhetsaspekter beaktas vid fardplanering sé att dven exempelvis restauranger, hotell,
bescksmal etc. uppfyller bestallarens 6nskemal/krav. Av-/pastigning ska genomforas pa ett for passageraren och
omgivningen trafiksékert sitt. Ovriga krav enligt bestéllares specifikation (bifogas)

H Uppféljning av avtalet
Bestallare skall &4ga ratt att granska och félja upp avtalet, med avseende pa stallda krav.

| Havande av avtalet
Vid havande av avtal skall punkt 9 i Allmanna villkor bussresor — Grupp gélla.

J Erséattning

For utforda transporter enligt avtalad fardplan betalar bestéllaren utdver erséttning for utlagg enligt
Bussreseavtalet till bussforetaget enligt ndgot av féljande tre alternativ:

[ SEK for varje transport

0 SEK per buss och kalenderdygn, som omfattas av transporten

0 SEK for varje (pabdrjad) kilometer av korstrackan

For tillaggstid och korstracka, som pafordrats enligt Bussreseavtalet betalar bestallaren till bussforetaget (for
varje buss) SEK per pébdrjad timme och SEK per pébdrjad kilometer.

Utlagg betalas av bestéllaren enligt Allmanna villkor bussresor - grupp punkt 7.3.

K Indexering och prisjustering

Vid avtal om bussresor som utfors under en tidsperiod som omfattar mer d4n 3 manader ska indexreglering
tilldmpas enligt BR: s rekommendationer. Bussforetaget dger rétt att justera pris enligt allménna villkor for
paketresor.

Detta avtal jamte ev. bilagor har uppréttats i tvd exemplar, varav parterna tagit var sitt.

Ort och datum:

For bestallaren: For bussforetaget:
Underskrift Underskrift
Namnfortydligande Namnfortydligande
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Sarskilda villkor - GRUPPRESA BUSS
december 2008

Parterna rekommenderar att foljande villkor tillampas utéver allméanna villkor
i samband med uppdrag som utfors av bussforetag for bestéllares réakning.

1 Tillampningsomrade
1.1 Dessa villkor géller i forbindelse med att avtal tecknats om busstransport.
1.2 Bestéllare ska forsakra sig om att foretaget har trafiktillstand. Bussforetaget ska
forsdkra sig om att arrangoren av resan har stéllt resegaranti eller annan form av
lagstadgad registrering om sa kravs for uppdraget.
1.3 Om bussforetaget i sin tur anlitar annan transportor aligger det bussforetaget att dels
kontrollera att transportoren har trafiktillstand och dels att i forvag meddela bestallaren
detta for godkannande. Vid inhyrning av resurs pa grund av oférutsedd handelse ska
bussforetaget omgaende meddela bestallaren detta.

2 Uppdraget — omfattning/fardplan
Transportuppdrag ska redovisas i form av en fardplan med nddvandiga tids-, plats- och
strackangivelser. Denna ska granskas och godkannas innan uppdrag paborjas. Tidsplanen
ska upprattas med beaktande av EU: s regler om kor- och vilotider samt borga for att
ombordpersonalen ges tillrackligt med tid for somn/vila. Platser for av-/pastigning ska
véljas sa att trafiksdkerheten beaktas. Samrad mellan parterna ska ske med hansyn till det
delade juridiska ansvar som finns foreskrivet i férordning EG 561/2006.

3 Uppdraget —fordon
3.1 I avtalet ska anges antal bussar och hogsta antal passagerare inkl reseledare och, om sa
erfordras, bagagevolym och vikt, som transportuppdraget avser.
3.2 | avtalet ska anges fordonskrav och standard samt ev. extrautrustning som kravs for
transportuppdraget
3.3 Bestéllaren ska, om inte annat avtalats, senast tva kalenderveckor fore avresa ange ev.
avvikelser fran kapacitetsbehovet i avtalet.
3.4 Vid uppdragets start och fortlopande under transportuppdraget ska bussen vara
utvandigt tvéttad och invandigt stddad. All utrustning ska fungera. Bestéllaren ska
medverka till att bussen halls stadad under hela uppdraget.

4 Uppdraget — foérare och annan ombordpersonal
4.1 Bussforaren ar bussforetagets representant under transporten.
4.2 Bussforetaget ansvarar for att foraren har erforderlig kompetens for uppdraget. Under
tjanstgoring ska foraren vara prydligt kladd samt bara namnbricka och/eller
foretagsemblem.
4.3 Reseledare/gruppledare ar bestéllarens representant for gruppen och ansvarar for resans
genomfdrande.
4.4 Bestallaren ansvarar for att reseledare/gruppledare har erforderlig kvalifikation for
uppdraget. Under tjanstgdringen ska reseledare/gruppledare vara prydligt kladd samt om sa
kravs bara namnbricka och/eller féretagsemblem.

3(5)



4.5 Bussforare och reseledare/gruppledare ska ha en tydlig rollférdelning under hela resan
samt bitrdda varandra och Omsesidigt folja varandras anvisningar under uppdraget.
Ombordpersonal skall 1&tt kunna identifieras.

4.6 Bestallaren ska under uppdragstiden tillhandahalla bussférare kost och logi av normal
standard, om inte annat avtalats.

Uppdraget — forsakring

Bussforetaget ska ha tecknat forsakring, for skada pa eller stold av passagerares resgods i
bussen. Stoldbegérlig egendom bor medféras som handbagage. Forsékringar ska tacka min
20 % av ett prisbasbelopp per passagerare. Parternas forsakringsbolag anges i avtalet.
Bussforetaget har forsakring som tacker charterverksamhet samt det geografiska omrade
déar resan foretas.

Uppdraget — 6vriga villkor

6.1 Bestallaren ager ratt att i samrad med bussforetaget satta upp skyltar eller dekaler i eller
utanpa bussen. Ev. kostnader for montage, demontage och rengdring ansvarar bestallaren
for. Bussforetaget far inte gora reklam for verksamhet som konkurrerar med bestéallarens,
om inte annat avtalats.

6.2 Om inte annat avtalats ska bussen vara framkoérd minst 15 minuter fore aviserad
avgangstid. Om inte resenarer finns pa avtalad plats vid avgangstid far bussforetaget lamna
platsen, dock forst efter kontakt med bestéllaren.

6.3 Bussforaren ska vara ansvarig for lastning, lossning och sakring av bagage. Bussen,

inkl bagageutrymmen, ska vara last nar bussforaren lamnar bussen. Darutéver ansvarar

inte bussforetaget for personliga tillhérigheter och bagage, som passagerare forvarar i
bussen.

6.4 Bussforaren eller fardledare/gruppledare informerar om sakerhet ombord.

6.5 Rokforbud galler ombord pa bussen samt i bussens direkta narhet.

6.6 Alkoholforbud galler ombord pa bussen om inte annat avtalats enligt Ordningslagen.

6.7 Reseledare/gruppledare ska efter samrdd med bussforaren informera om géllande
ordningsregler. Bussforaren dger rétt att avvisa passagerare som stor eller forstor i bussen eller
aventyrar sakerheten. Vid avvisning bor polisen kontaktas och vid utlandsresa &ven svensk
beskickning. Hemtransport sker da pa resenarens egen bekostnad.

6.8 Bussforetaget ager ratt att ta ut avgift for extra stadning/rengdéring och reparationer som
fororsakats av resendr.

Sarskilda tillstdnd och 6vriga handlingar

7.1 Bussforetaget ansvarar for att bussféraren medfor noédvandiga tillstandshandlingar for
transporten. Det aligger bestallaren att lamna bussforetaget nédvandigt underlag.

7.2 Bestallaren ansvarar for att passagerare medfor erforderliga handlingar sdsom t ex pass
och visum.

7.3 Erlaggande av vég- och trafikskatter (moms) o liknande tillfaller ansvarig part enligt
géllande lagstiftning. Om inte annat avtalats svarar bussforetaget aven till busstransporten
knutna kostnader sasom farjeavgifter, broavgifter, tunnelavgifter, parkeringsavgifter o dyl.
Samtliga forekommande skatter och avgifter debiteras bestéllare.

Ofdrutsedda handelser/Force majeure

8.1 Om det under transporten intraffar handelse, avseende bussforetagets atagande, som
medfor vasentlig forsening ska atgarder vidtas for att underlatta resenarernas fortsatta fard
och begransa den ekonomiska skadan, bestallaren ska omgaende underrattas. Vid
bedémningen av den ekonomiska skadan ska utgangspunkten vara om tidsforlusten kan
medfora ersattningsansprak mot avtalets parter fran passagerare enligt Allmanna
reklamationsndmndens praxis.
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8.2 Om det under transporten intraffar handelse, avseende passagerare, som medfor
vasentlig forsening ska atgarder vidtas for att begrdnsa den ekonomiska skadan och
bussforetaget omgaende underréttas.

8.3 Vid Force majeure situationer ska kontakt snarast etableras mellan bestéllare och
bussforetag. Parterna ska da radgora om hur den eventuella skadan ska kunna minimeras for
i forsta hand passagerarna och i andra hand parterna.

9 Havande av avtal
9.1 Vid uppenbart avtalsbrott fran ena parten, varigenom den andra parten kan tillfogas
vasentlig skada, dger den senare ratt att hava avtalet och begéra skadestand.
9.2 Utan ratt till skadestand har
— endera parten ratt att hava avtalet helt eller delvis senast en manad fore avtalad tid for avresa.
— endera parten ratt att hava avtalet helt eller delvis senast sju dagar fore avtalad tid for
avresa om det ar frdga om en endagsresa. Vid uppdrag upp till tre dagar géller 14 dagar.
9.3 FOr hdavande av avtal om en serie av resor eller vid stor fordonsinsats vid ett tillfalle ska
sérskild 6verenskommelse traffas.

10 Betalning
10.1 Bestéllaren ska senast tre dagar fore varje paborjat uppdrag ha inbetalat dverenskommen
ersattning till bussforetaget om inte annat 6verenskommits.
10.2 Om endera avtalsparten inte uppfyller 6verenskomna krav kan den andra parten kréva
kostnadsreducering eller kostnadspaslag pa avtalat pris for uppdraget.
10.3 Bussforetaget &ger rétt att justera pris enligt allméanna villkor for paketresor.

11 Tvister
11.1 Tvister mellan parterna med anledning av detta avtal ska av bussforetaget skriftligen
anmadlas till BR och av bestéllaren till dennes organisation. Den organisation som mottagit
anmalan ska éverlamna en redogorelse for tvisten till den andra organisationen, som inom
tva veckor ska bereda den andra parten tillfalle att inom en manad inkomma med skriftligt
genméle.
11.2 BR och den andra partens intresseorganisation ska senast en manad darefter avge en
gemensam rekommendation till parterna. VVagledande for organisationerna ska vara
Allmanna reklamationsnamndens praxis. Kan enighet inte uppnas mellan organisationerna
eller om part (bestéllare/bussforetag) &r missndjd med rekommendationen kan tvisten foras
till prévning vid allméan domstol
11.3 Organisationernas prévning av tvist ar avgiftsfri for parterna.
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